S
POUR UNE
NUTRITION ANIMALE
DURABLE

—= Rapport
Développement
Durable

2014

T EY XX

'L-II.I. % -

Indicateurs 2013

PISSEO

A Bluestar Company



ADISSEO - SIEGE SOCIAL

ADISSEO EUROPE
AFRIQUE - MOYEN ORIENT

Adisseo France S.A.S
Immeuble Antony Parc Il
10, place Général de Gaulle
92160 Antony - FRANCE
Tél: 33 (0)1 46 74 70 00
Fax: 33 (0)1 40 96 96 96

ADISSEO ASIE-PACIFIQUE

Adisseo Asia Pacific Pte Ltd
30 Hill Street

#03-03

179 360 Singapore - SINGAPORE
Tél: +65 6543 1121

Fax: +65 6545 3547

ADISSEO CHINE

Adisseo Life Science Shanghai
Suite 1003-1006

Kerry Parkside

1155 Fangdian Rd.

Pudong New Area

SHANGHAI 201204 - P.R. CHINA
Tél: +86 21 6169 6900

Fax: +86 21 6169 6970/80/90

ADISSEO AMERIQUE DU NORD
& AMERIQUE CENTRALE
Adisseo USA Inc.

One Point Royal

Suite 275

4400 North Point Parkway

30022 Alpharetta, GA

UNITED STATES OF AMERICA

Tél: 1678 339 1500

Fax: 1678 339 1600

ADISSEO AMERIQUE DU SUD

Adisseo Brasil Nutrigdo
Animal Ltda.

Avenida Maria Coelho Aguiar, 215
Bloco G - 1° andar

Jardim Sao Luis

05804-900 Sao Paulo - BRAZIL
Tél: 5511 37 41 86 13

Fax: 5511 37 4170 80

PISSEO

A Bluestar Company

www.adisseo.com

Corpandco - 04/14 - Document IMPRIM’VERT &

Reporting
Initiative~ FSC

POUR UNE
NUTRITION ANIMALE

DURABLE

Rapport
Développement
Durable

2014

RN N IR

'. L
T ; &

Indicateurs 2013

PISSEO

A Bluestar Company



LHOMME ET
LANIMAL

Chez Adisseo, le développement durable est au
centre de nos activités. Notre mission est de contri-
buer a I'amélioration de I'efficacité et de la qualité
de la chaine alimentaire. Pour cela, nous travaillons
au service de la performance des élevages de vo-
lailles, de porcs et de vaches laitieres : performance
nutritionnelle pour apporter des produits sirs et de
qualité au consommateur final, performance éco-
nomique pour produire au meilleur codt et nourrir le
plus grand nombre et performance environnemen-
tale pour utiliser moins d’eau, moins de terre culti-
vable, moins de pesticides et limiter les rejets. Une
sécurité alimentaire renforcée, une alimentation de
meilleure qualité, plus économique et respectueuse
de I'environnement : voila I'enjeu.

Naturellement, nous sommes nous-mémes enga-
gés dans un mode de croissance durable. Dans
toutes nos activités, nous plagons la sécurité des
hommes avant toute autre considération, comme
le montre la journée mondiale de la sécurité orga-
nisée en 2013. Sécurité de nos employés et celle
de tous nos partenaires et clients qui manipulent,
transportent ou utilisent nos produits. Nous privi-
Iégions la protection de I'environnement dans tous
nos développements industriels et dans notre poli-
tique de transport, comme ['illustre I'acquisition de
wagons ultra-sécurisés pour le transport de ma-
tiere dangereuse. Nous investissons a la fois dans
I'amélioration de nos produits et de nos procédes,
pour limiter notre empreinte carbone et consommer
moins de ressources naturelles et d’énergies non
renouvelables. Nous venons d’accueillir un projet de
centrale d’énergie a base de biomasse dans notre
usine de Commentry (France, Allier); un projet
symbolique du développement durable puisqu'il va

créer de I'emploi, réduire I'impact environnemental
du site et améliorer sa compétitivité.

Notre développement s’appuie sur une poli-
tique continue de recherche et d’innovations qui
concerne aussi bien nos produits, nos processus de
production que nos métiers et nos méthodes de tra-
vail et d’organisation. Nous sommes I'une des rares
entreprises de notre secteur a posséder une ferme
pour mener des recherches nutritionnelles sur la
volaille, le porc et la vache laitiére. Nous sommes
aussi engagés dans une politique active de respon-
sabilité sociale d’entreprise (RSE) qui se traduit par
de nombreuses initiatives: mode de gouvernance,
développement humain, formation, équipes multi-
culturelles, valeurs d’entreprise...

Dans toutes nos activités, nous voulons étre exem-
plaires en sachant que nous sommes perfectibles.
Nous nous sommes fixés d’étendre en 2014 notre
reporting développement durable a tous les do-
maines des indicateurs GRI (Global Reporting Ini-
tiative). Cette volonté d’amelioration continue est
notre meilleur atout pour progresser chaque année
sur la voie du développement durable.

Jean-Marc Dublanc
Président d’Adisseo
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Adisseo est engagé dans lapplication de la
charte mondiale “Responsible Care” qui implique
une politique d’amélioration continue en matiere
de sécurité, de santé et de protection de I'en-
vironnement. Les implantations d’Adisseo sont
régulierement auditées dans ce cadre par un
organisme indépendant.

UN LEADER

Adisseo est un leader dans la production d’additifs
et de solutions nutritionnelles pour I'alimentation
animale. Le groupe est n°3 mondial du secteur,
n°2 dans la méthionine et n°1 dans la méthionine
protégée. Adisseo s'appuie sur ses savoir-faire in-
dustriels et nutritionnels ainsi que sur sa culture de
I'innovation pour concevoir, produire et commer-
cialiser des additifs et solutions pour I'alimentation
animale. L'entreprise, dont le siege social se situe
en France pres de Paris, réalise un chiffre d’affaires
de plus d'1 milliard d’Euros, emploie 1800 colla-
borateurs et dispose de 5 pbles de recherche et de
développement, ainsi que de 7 sites de production

Au coeur de la chaine
alimentaire mondiale

Notre mission: améliorer par la nutrition la
performance des productions animales pour ré-
pondre aux exigences croissantes des consom-
mateurs en matiére de sécurité alimentaire, co(t,
qualité et impact environnemental.

en France, en Espagne et en Chine. Son réseau
mondial de distribution couvre plus de 2500 clients
atravers plus d’une centaine de pays. Depuis janvier
2006, Adisseo est I'une des principales filiales de
China National BlueStar, acteur majeur de I'industrie
chimique chinoise.

Implantations industrielles
et commerciales
v

@ Implantations industrielles
©® Implantations commerciales

Commentry (Fr)

Antony (Fr)

La Rochelle (rr) 7.

Burgos (sp)

Atlanta (us)

Sao Paulo (8r) /

Pontaumur (Fr)

Les 5 valeurs d’Adisseo

CULTURE DU RESULTAT

Qui rend nos actions efficaces et mesurables. Pour
chacun de nous, la réussite passe par la recherche
de la performance, I'amélioration continue et
I'écoute de nos clients.

Qui nous rend solidaires de nos succes comme de
nos difficultés. Pour avoir la satisfaction de réussir
ensemble, partageons les informations, les efforts
et les projets.

Qui fait de chacun de nous un acteur qui contribue
aux succes de I'entreprise. Encourageons I'esprit
de décision, le sens de l'urgence, le courage et la
délégation.

CREATIVITE

Qui nous ouvre de nouvelles voies et de nouvelles
manieres de réussir ensemble. Accordons une large
place aux initiatives et a I'innovation, soutenons les
idées nouvelles et les “pionniers” au sein d’Adisseo.

Qui veut qu’entre nous et avec nos clients et parte-
naires, nos actes soient toujours en accord avec nos
paroles et nos valeurs. Réussissons ensemble avec
honnéteté et transparence.

Les Roches (Fr)

Nanjing (cH)
Projet Adistar

Shanghai (cH)

Roussillon (Fr)

Singapour (se)




Rhodimet® est une source de méthionine, un
acide aminé essentiel pour tous les animaux.
Les acides aminés sont les éléments struc-
turels de toutes les protéines, végétales ou
animales. Adisseo propose deux formulations :
Rhodimet® AT 88, source liquide d’analogue
de méthionine particulierement adaptée aux
usines d’aliments modernes et automatisées,
et Rhodimet® NP 99, méthionine sous forme
de poudre pour utilisation en prémix ou dans
les usines d’aliments moins automatisées.

SIX FAMILLES
D’INGREDIENTS
NUTRITIONNELS

Adisseo congoit, fabrique et commercialise 6 fa-
milles d’ingrédients nutritionnels pour I'alimenta-
tion animale::

Smartamine® et MetaSmart® constituent une
gamme unique de méthionines pour vaches lai-
tieres, issues de technologies brevetées par Adisseo.
Smartamine® M est une méthionine protégée qui
améliore le taux protéique du lait. MetaSmart® est
une méthionine bio-disponible pour vaches laitieres
qui permet d’augmenter la production de lait ainsi
que les taux butyriques et protéiques. Par I'utilisation
de la méthionine comme nutriment essentiel dans
les rations des vaches laitieres, Adisseo permet une
amélioration de la performance, de la santé et du
bien-étre de I'animal tout en garantissant la qualité
du lait et en contribuant a diminuer les rejets azotés.

DES SERVICES |
A VALEUR AJOUTEE

Les Microvit® A et E sont des formulations de
vitamine A et E, stabilisées et adaptées aux
contraintes de la production d’aliments pour
animaux ou elles sont utilisées en tres petites
quantités et doivent subir différents types de trai-
tements technologiques. Adisseo propose aussi
une gamme complete de vitamines certifiées
pour l'industrie de l'alimentation animale avec
Microvit® Portfolio.

Adisseo propose a ses clients de nombreux services associés a ses produits pour une performance nutritionnelle

optimale:

» Precise Nutrition Evaluation (PNE) est un ser-
vice d'analyse rapide par spectrométrie dans le
proche-infrarouge (SPIR). Il permet aux fabricants
d’aliments d’obtenir en temps réel, via un site web
dédié, la valeur nutritionnelle de leurs matiéres pre-
miéres. lls peuvent ainsi encore mieux optimiser
leurs recettes. Le PNE a été récompensé en 2013
par le Information Technology Innovation Award re-
mis par I'Association américaine de I'alimentation
animale, le magazine Feed & Grain et I'association
AgGateway qui a pour but de promouvoir I'usage
des nouvelles technologies dans le secteur agro-
alimentaire.

3T

Rendez-vous sur
~~ https://pne.adisseo.com/website
L)
. ou flashez ce code

» Rhodimet Nutrition Guide est un ouvrage destiné
aux nutritionnistes. On y trouve notamment les be-
so0ins en acides aminés des volailles et des porcs au
fur et @ mesure de leur croissance. Ce guide inte-
ractif est désormais accessible en ligne, y compris
en mode déconnectg.

[=] Rendez-vous sur
g [T ] ) http://www.adisseo.com/rng-guide.html
Q ou flashez ce code

» Methiopedia est I'encyclopédie de la méthionine.
Cet ouvrage S’adresse autant aux professionnels de
I'alimentation animale qu’aux étudiants. Il rassemble
les données les plus récentes de la recherche sur
la valeur alimentaire des différentes formes de mé-
thionine, leur mode d’application pour la fabrication
des aliments et leur intérét chez I'animal.

Rendez-vous sur

~~ https://methiopedia.adisseo.com
Q) ou flashez ce code

» Serenity Dimension est un ensemble de services
permettant aux clients d’Adisseo de passer facile-
ment de I'utilisation de la méthionine poudre a la
méthionine liquide.

» RovaPack est un ensemble de services accompa-
gnant l'utilisation d’enzymes de la gamme Rovabio.

Rovabio®

Rovabio® est une préparation enzymatique qui
permet d’améliorer la digestibilité des matiéres
premieres au niveau des animaux, volailles ou
porcs, et de contribuer a un meilleur environne-
ment en élevage. Avec Rovabio® Max et Rova-
bio® Excel, Adisseo propose des solutions multi-
especes, multi-ingrédients et multi-applications
pour maximiser les performances animales.

AdiSodium™

AdiSodium™ est un nouveau standard du sulfate
de sodium pour ['utilisation en nutrition animale.
L.a marque a été lancée en 2013. AdiSodium™
est un ingrédient contenant 32% de sodium
et 22% de soufre. Pour les animaux monogas-
triques, AdiSodium™ est une solution écono-
mique pour équilibrer la balance électrolytique ali-
mentaire, nécessaire au bon fonctionnement des
cellules et des organes, et obtenir de meilleures
performances.

LES INGREDIENTS NUTRITIONNELS

Sur la base d’'une étude rigoureuse supervisée par
des scientifiques indépendants, le role des additifs
alimentaires tels que la méthionine dans la réduc-
tion des rejets environnementaux des élevages vient
d’étre reconnu. Lancée notamment par la FEFANA
(association européenne des fabricants d’ingrédients
pour la nutrition animale), cette étude montre une di-
minution des quantités d’aliments nécessaires au bon
développement des animaux ainsi qu’une diminution
de I'impact de I'activité d'élevage sur le réchauffe-
ment climatique, I'eutrophisation des rivieres et I'aci-
dification des pluies.
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Selisseo™

Selisseo™ est le tout nouveau produit lancé
par Adisseo. Il s’agit d’'une forme totalement
inédite de sélénium organique. Cet oligo-élé-
ment essentiel a des propriétés anti-oxydantes
pour I'animal.

Satisfaction client:
un taux élevé qui se
maintient dans le temps

Lenquéte de satisfaction client 2013 a été réa-
lisée aupres de plus de 250 entreprises et a
recueilli pres de 400 réponses complétées. Une
réponse sur trois provenant d’un profil Acheteur
de produits ou de services Adisseo. Pres de 80 %
des clients Adisseo se déclarent “complétement”
ou “tres” satisfaits. Ce taux de satisfaction est
comparable & celui obtenu lors de I'enquéte 2010.
Comparativement a ses concurrents, Adisseo ob-
tient de meilleurs scores dans la relation commer-
ciale et I'apport de son équipe technique.



ACHETER RESPONSABLE

Pour tous ses achats, Adisseo utilise désormais une charte d’Achats Responsables. Il est demandé a tous
les fournisseurs de présenter leur propre politique et de préciser comment elle est mise en ceuvre. Sur les
sites industriels d’Adisseo, des évaluations des fournisseurs sur leur démarche de développement durable
ont été engagées. Ce critere entrera de plus en plus souvent en compte dans la sélection du fournisseur, au
méme titre que les criteres techniques, prix, sécurité... Par ailleurs, Adisseo lutte contre le travail dissimulé
en demandant systématiquement a ses prestataires de fournir I'ensemble des documents Iégaux. Enfin, une
clause spécifique a été intégrée a tous les contrats de prestation industrielle demandant aux prestataires de
s'engager notamment sur la gestion de leurs déchets.

Transport: rail et fleuves

Le transport ferroviaire, beaucoup plus sécuri-
taire et écologique que tout autre mode, est en
constante progression chez Adisseo. Chaque
nouveau flux est analysé en étudiant I'option
par rail, ce qui a conduit @ un quasi-double-
ment des tonnages ferroviaires transportés
depuis 5 ans. Adisseo a été aussi a I'origine
de l'ouverture d’une ligne de transport de
conteneurs par rail entre le port du Havre et
le centre de la France. Aujourd’hui, la quasi-
totalité des conteneurs utilisés par Adisseo au
départ de ses sites européens vers des ports
maritimes est transportée soit par rail, soit par
voie fluviale.

PRIVILEGIER LES

La question du développement durable et de la transition énergétique est centrale dans les achats d’énergie.
Depuis plusieurs années déja, Adisseo montre son engagement dans le domaine avec un contrat d’achat
d'électricité garantissant 25 % de la fourniture d'origine renouvelable (éolien, solaire et surtout hydro).

En 2013, un nouveau palier a été franchi avec la négociation finale et la signature d’un contrat d’achat de
vapeur produite a partir de biomasse pour I'usine de Commentry (France, Allier). Dés 2015, la centrale BEC
(Biomasse Energie de Commentry) produira, a partir de plaquettes forestieres issues des massifs régionaux,
de I'électricite fournie au réseau francais et de la vapeur qui sera achetée par le site Adisseo de Commentry.

) Arnaud Montebourg, ministre francais du redressement
productif, a visité en février 2013 I'usine Adisseo sur
la plateforme chimique de Roussillon. Il a salué a cette
occasion la politique d’investissements industriels de
I'entreprise.

LA SECURITE

La sécurité des personnes, qu'il s’agisse des
salariés, fournisseurs, clients, riverains ou
visiteurs est une priorité absolue chez Adis-
seo. Cette préoccupation prime sur toutes les
autres. Dans ce domaine, Adisseo poursuit un
objectif unique : “Zéro accident”.

ZERO ACCIDENT
DE PERSONNE:

['objectif Zéro accident est une priorité chez
Adisseo. Aprés un début d’année 2013 avec un
nombre important d’accidents, les huit derniers
mois de 'année ont vu une nette amélioration
de nos résultats Sécurité. C'est le fruit des dif-
férents plans d’actions spécifiques et initiatives
securité déployés au sein de I'entreprise, parmi
lesquels on peut citer la Journée Mondiale de
la Sécurité en mai (voir page 8) et la gestion
renforcée des arréts techniques échelonnés de
juillet a septembre.

Maitrise des risques

(Taux de fréquence G4-LA6 |

des accidents)

Entreprises extérieures
B Adisseo

B Giobal
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Dons de la journée
securite

Suite a la participation du personnel a la jour-
née Sécurité, Adisseo a réalisé des dons a
trois associations (Croix Rouge, HandiSport de
I'Allier et a la Protection Civile de I'lsere) d'un
montant total de 3700 euros.

ASSURER UNE SECURITE OPTIMALE

Un arrét technique programmé de plusieurs semaines a été réalisé sur tous les sites Adisseo pendant
I'année 2013.

Sur chacun des sites, ces arréts ont mobilisé jusqu’a 1000 intervenants pour assurer les opérations de
maintenance des installations.

Ces arréts techniques permettent de vérifier I'état du matériel, d’y apporter des améliorations et de
renforcer la sécurité et la protection de I'environnement. lls permettent également d’effectuer des inves-
tissements, comme a Roches-Roussillon (France, Isere) ou I'arrét technique 2013 a permis de réaliser un
investissement de 10 millions d’Euros.

JOURNEE MONDIALE
DE LA SECURITE

Une Journée Mondiale de la Sécurité a été organi-
sée le 30 mai 2013 dans toutes les implantations
Adisseo (sites industriels, régions commerciales
et siege). Le taux de participation dans chacun
des sites a frolé les 100 %. De nombreuses acti-
vités et ateliers ont été proposés dans le cadre de
cette journée pour sensibiliser le personnel aux
gestes simples ou plus complexes. Les familles
des collaborateurs Adisseo ont été associées a
cette Journée en invitant les enfants a faire un
concours de dessin sur le theme de la sécurité
au travail.

POUR

UNE CROISSANCE

DURABLE

113 MILLIONS D’EUROS
INVESTIS SUR

Dans le cadre du programme Europe 2, une nou-
velle unité de production de MMP (intermédiaire de
fabrication de la méthionine) a été mise en service
en 2013. Elle permet, en méme temps, de dévelop-
per les capacités de production, d'y pérenniser les
emplois en créant de meilleures conditions de travail
et d'améliorer la sécurité et la protection de I'envi-
ronnement. Dans ce cadre, on soulignera la sup-
pression de I'utilisation d’un solvant et la diminution
de 20 % de la consommation d’eau de la plateforme.

Evolution des dépenses HSE
(en millions d’euros)

B Total

Codts de fonctionnement
B Investissements HSE

30

20
LLULE

0

2009 2010 2011 2012 2013

Nos dépenses de fonctionnement HSE intégrant les contraintes ré-
glementaires toujours plus nombreuses (études supplémentaires,
augmentation des taxes...) sont maitrisées avec une politique volon-
taire d'investissements HSE de 20 millions d’euros par an sur les cingq
dernieres années. Les projets industriels plus nombreux ont été mis a
profit pour renforcer plus encore notre maitrise des risques sécurité et
environnementaux et pour en diminuer les impacts.

UN NOUVEAU
CENTRE
D’INNOVATION
PRES DE LYON
(CINACHEM)

Pour poursuivre sa stratégie de croissance
rentable et durable, Adisseo a annoncé en
2013 sa décision de renforcer ses moyens
de recherche et développement (R&D) en
Rhone-Alpes, en créant un centre d’inno-
vation et de développement de procédés
chimiques, a Saint-Fons, prés de Lyon.
Appelé CINACHEM, ce nouveau centre d'in-
novation est installé au sein du SOLVAY Re-
cherche & Innovation Centre Lyon (R&ICL),
a proximité des unités de production de
Saint Clair du Rhone et de Roussillon. Le
CINACHEM représente un investissement de
3 millions d’euros et permettra la création
d’une quinzaine d’emplois d’ici 2015.




DEMARRAGE DE

Projet industriel majeur d’Adisseo et de BlueStar, I'unité de fabrication de méthionine de Nanjing est de-
venue opérationnelle en 2013. Ce projet a constitué un challenge industriel avec plus de 25 différentes
unités chimiques réparties sur une surface équivalant pres de 15 terrains de football (45 hectares). Des
équipes Adisseo venues de tous les sites industriels européens et de nombreuses entreprises extérieures
ont garanti un chantier de construction dans les meilleures conditions de sécurité et de protection de I'en-
vironnement. La construction de I'usine a représenté 10 millions d’heures de travail. Les premiéres ventes
de Rhodimet AT88 fabriqué en Chine ont eu lieu fin juillet 2013. En 2014, la production de I'usine sera pour
I'essentiel absorbée par le marché chinois.

Un nouvel atelier Smar-
tamine a Commentry

Un nouvel atelier de production de Smartamine,
forme de méthionine protégée pour ruminants,
est en cours d’installation dans I'usine historique
d’Adisseo a Commentry (France, Allier). La capa-
cité annuelle de cet atelier sera de 10000 tonnes
avec des moyens de formulation et de condition-
nement réunis dans un seul batiment. Ce pro-
jet représente un investissement de 30 millions
d’euros. Il apporte au site de Commentry une
troisieme activité majeure aux cotés des ateliers
de Vitamine A et de Méthionine.

Valeur économique

(en millions d’euros) | G4-EC1 |

Valeur économique Valeur économique
directe créée non répartie
Chiffre d'affaires M EBITDA*
107 1149 (@ 100 97
26
2011 2012 2013 2011 2012 2013

* Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization / Base 100

Aides publiques regues*

(en millions d’euros)

2011 2012 2013
Déclaré en 2011, 2012 et 2013 aux organismes publiques

[ Aides publiques regues

* Principale contribution : crédit d'impdt recherche

Une usine alimentée
par de la biomasse

Les travaux de construction de la centrale de coge-
nération de Commentry ont débuté fin 2013 sur la
plateforme industrielle d’Adisseo. C'est le spécialiste
des énergies renouvelables Neoen qui va investir 77
millions d’euros dans ce projet qu'il pilotera via sa
filiale Biomasse Energie de Commentry (BEC). La
centrale sera construite par Areva et exploitée par la
société Idex, spécialiste des services énergétiques
aux industriels. Ce projet s'inscrit dans la volonté
d’Adisseo de faire du site de Commentry une véri-
table plateforme industrielle multi-sociétés. Adisseo

a déja engagé plusieurs initiatives dans cet objectif
avec la création d’un Centre de Formation a la Sé-
curité (CFSA) et I'installation d’une de ses filiales sur
le site (Innocap’s). Pour le développement de I'ac-
tivité biomasse a Commentry, Adisseo s'est engage
a acheter la vapeur produite par BEC dans le cadre
d’un contrat de longue durée, dans le double objectif
de réduire son empreinte carbone et d’améliorer sa
compétitivité.




RESPONSABILITE

Adisseo est une société ouverte sur son environnement et travaille en partenariat avec de multiples
acteurs publics ou privés, qu'il s’agisse de laboratoires et d’universités ou encore d’associations de

riverains ou de protection de I’environnement.

DIVERSITE ET SOLIDARITE

FACILITER LUINSERTION
DES

En France, le taux d'insertion de personnes handi-
capées chez Adisseo est passé de 3,3% en 2012
a3,70% en 2013*, Adisseo s'est engagé dans plu-
sieurs actions pour faciliter cette insertion: publi-
cation des offres d’emploi sur des sites spécialisés,
partenariats avec des structures spécialisées em-
ployant des personnes handicapées, campagnes
de sensibilisation du personnel, aide au finance-

ment d’écoles spécialisées. Au niveau mondial, la
situation recouvre des réalités différentes en termes
de niveau d’avancement et de politique d’intégration
des travailleurs handicapés, car ce sujet dépend en
partie de la réglementation locale.

* Le taux d’insertion comprend les embauches et les actions de sous-traitance
confiées a des établissements spécialisés.

ADISSEO ESPAGNE RECONNU

POUR

L'Association des Employeurs de la Zone
Industrielle de Burgos (AEPV) a distingué
Adisseo pour son engagement continu de-
puis plusieurs années aupres de plusieurs
associations caritatives comme la Banque
Alimentaire, le Secours Catholique/Caritas
(aide aux plus démunis) ou encore Apayas
(accompagnement des personnes souffrant
d’un handicap mental).

Un été en Chine pour
les enfants du personnel

Le 24°m sgjour d'été a Pékin pour les enfants
des salariés BlueStar s'est déroulé du 20 juillet
au 13 aodt. Trois semaines d’immersion pour
120 enfants de six nationalités différentes.
7 enfants des salariés d’Adisseo ont participé
cette année a ce séjour inoubliable au coeur de
la culture chinoise.

ADISSEO COURT
POUR LES ENFANTS
ORPHELINS CHINOIS

Sept salariés du site Adisseo de Nanjing ont
participé en décembre au Marathon Internatio-
nal de Shanghai avec un défi particulier: pour
chaque kilométre parcouru, 100 Yuans étaient
offerts a I'association caritative Amity Founda-
tion qui vient en aide notamment aux enfants
orphelins chinois. Les 7 employés ont couru
252 kms au total et ont ainsi permis un don
de pres de 3000 euros de la part d’Adisseo a
Amity Foundation.

BIEN-ETRE ET SANTE AU TRAVAIL

PROJET

Depuis plus de 3 ans, Adisseo France a particuliére-
ment développé sa politique de bien-&tre et santé au
travail. Fondée sur la participation des salariés, cette
démarche s'appuie sur des comités de prévention
et des groupes d’expression qui sont sollicités pour
prévenir les risques et agir des leurs premiers signes
faibles. Les actions 2013 ont porté essentiellement
sur 'amelioration des conditions de travail, I'ergono-
mie des postes et I'identification des problématiques
menacant I'équilibre vie privée-vie professionnelle.

L'année 2013 a permis également d'étendre la dé-
marche de prévention des risques psychosociaux
au niveau européen.
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CARRIERE ET EMPLOI

POUVOIR CHANGER ET EVOLUER

DANS SA CARRIERE

Adisseo S'attache a accompagner les collaborateurs de I'entreprise dans leurs souhaits d’évolution et de
changement. Gréace a I'importance de ses projets et a son développement, Adisseo a permis ces 2 dernieres
années a 140 collaborateurs de changer de métier, de pays ou de lieu de travail. Ces mobilités concernent
toutes les implantations d’Adisseo dans le monde.

-

Nombre moyen d’heures

de formation (par an, par salarié | G4-LA9|

et par catégorie professionnelle)

| ___Europe |
[ 2012 | 2013 |
Total 46,5 38,5
OETAM* 445 33
Cadre 54 53,5
Total 1034 956
OETAM* 845 766
Cadre 189 190
Total 38619 | 33424
OETAM* 28842 | 25489
Cadre 9777 7935

* Ouvrier Employé Technicien Agent de Maitrise

Effectif total monde

(par type d’empiloi, contrat de travail | G4-LA1 |

et zone géographique)

1320 1330

Europe / Moyen-Orient 1122 1156

Afrique-CEl
Asie Pacifique

M Chine

Il Amérique du Nord
et Centrale
Amérique du Sud

2010 2011 2012 2013

Le transfert des compétences

se développe & Burgos

Le transfert des compétences entre salariés est
un enjeu majeur de la bonne intégration des ré-
cents collaborateurs et, plus généralement, un
signe que I'entreprise est capable de conserver
et faire fructifier ses savoir-faire. A Burgos, un
programme de transfert des compétences a été
engage au printemps 2013 pour assurer la péren-
nité des meilleures pratiques de fabrication. Une
équipe de tuteurs a été mise en place pour en-

cadrer une dizaine de récents collaborateurs. Prés
de 125 heures de tutorat sont prévues pour chaque
collaborateur, ce qui donne une idée de I'effort
consenti. L'équipe de Burgos souhaite étendre cette
experience a I'ensemble des activités de I'entreprise
a partir de 2014.

DE NOMBREUX PARTENARIATS

AVEC

En septembre, Adisseo est devenu le parrain de
I'Ecole Nationale Supérieure de Chimie de Clermont-
Ferrand (Auvergne, France). Un parrainage innovant
puisqu’il s’agit d’une réelle implication d’Adisseo
Commentry aupres des éléves-ingénieurs pendant
les trois années de leur cursus au travers de visites,
conférences techniques, formations thématiques,
stages ouvriers et stages de fin d’études.

Cette initiative n'est qu’un exemple du partenariat

développé au plan national et local avec les écoles et
universités: accueil d’étudiants en stage de forma-

. |

tion professionnelle a Burgos et a Nanjing, visite d’une
centaine d'étudiants d’AgroParisTech a Commentry en
octobre, participation d'Adisseo au Mondial des Métiers
en Rhone-Alpes et dans le cadre du Village de la Chimie
en lle-de-France...

Chaque année, Adisseo soutient les Olympiades de la
Chimie, une compétition entre des éleves de classes de
Terminale des lycées généraux et techniques de diffé-
rentes académies pour évaluer leurs connaissances et
leur savoir-faire en chimie. Cette opération est co-orga-
nisée par le Ministre de I'Education Nationale et I'Union

ADISSEO,

Depuis 2013, Adisseo est devenu partenaire de I'as-
sociation en charge de la gestion, le suivi et I'anima-
tion du site naturel de I'lle du Beurre et de son centre
d’'observations, situés sur la commune de Tupin Se-
mons a seulement 7 km de I'usine des Roches. Ce
site présente, sur les deux rives du Rhone, une forét
alluviale témoin des milieux rhodaniens naturels avec
tout son cortege d’habitats et d'especes associées
et notamment le castor qui en constitue I'embleme
identitaire. En lien étroit avec les collectivités locales

(communes et communautés de communes), I'lle du
Beurre s’attache a la découverte d’un territoire et de
ses spécificités locales.

(\ i"’r\ b)
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des Industries Chimiques. Adisseo contribue ainsi
a promouvoir I'enseignement de la chimie dans les
lycées et a valoriser I'image de I'industrie aupres
des éléeves.




PROTEGER

Chague année, Adisseo investit en moyenne 20 millions d’euros par an pour améliorer la sécurité de
ses installations et limiter leur impact sur I'environnement. Chaque programme de modernisation ou de
développement de I'outil de production fait appel aux meilleures technologies disponibles en matiere de

protection de I'environnement.

DES WAGONS
A DOUBLE SECURITE

En matiére de transports, Adisseo donne tou-
jours la priorité aux trains par rapport a la route.
Pour garantir encore la sécurité des approvi-
sionnements de matiéres, le site des Roches-
Roussillon s'est équipé de nouveaux wagons
pour le transport du disulfure de carbone (CS2).
Les nouveaux wagons sont équipés notamment
de “tampon crash” avec un dispositif anti-che-
vauchement et également d’un systeme anti-re-
tournement. Ces nouveaux équipements repré-
sentent un investissement de plus de 4 millions
d’euros pour améliorer la sécurité du transport
des matiéres dangereuses par voies ferrées.

SUPPRESSION DES EMISSIONS

DE POUSSIERES

Indice d’activité
(référence 2009)

Activité maintenue a un niveau élevé
par rapport aux années précédentes

1 117
I I

2009 2010 2011 2012 2013

L'indice d'activité traduit I'évolution des quantités produites a Com-
mentry, Roches Roussillon et Burgos. L'activité reste a un niveau élevé,
limité cependant par la réalisation d’arréts techniques importants pour
vérifications réglementaires et développement de capacités. Cela est a
mettre en ragards des résultats environnementaix maitrisés et amélio-
rés pour plusieurs d’entre eux.

Consommation de matiére

(en tonnes) | G4-EN1

6712

5660 6102
s Il 5 e
Il Matiére directe consommée
Il Matiére non renouvelable consommée

2011 2012 2013

La consommation de matiere est en lien direct avec le taux d’activité en
légere baisse en 2013 du fait d’un arrét technique de I'ensemble des
unités pendant un mois

Consommation d’énergie

(en giga joules)

Il Consommation d’énergie directe totale

2011 2012 2013

La consommation de gaz naturel est en lien avec le taux d'activité relati-
vement stable avec cependant un impact négatif du a un arrét technique
important des unités souvent source de surconsommation.

o o
o
101615 .

oiges 300934 326346
M Energie indirecte primaire achetée
Energie indirecte primaire produite

[ Energie indirecte primaire vendue
2011 2012 2013

Plus de 75 % de I'énergie indirecte primaire est produite dont un quart
est revendu.

Le projet Rapasse a pour objectif 'amélioration
de la qualité des rejets de I'atelier sulfate de so-
dium des Roches (France, Isere): suppression
des poussieres dans les fumées et suppression
des organohalogénés dans les rejets aqueux. Ce
projet répond exclusivement a des objectifs en-
vironnementaux et son budget s'éleve a 1,2 mil-
lions d’euros. Les résultats des deux premieres
campagnes de mesure des gaz en sortie de
traitement confirment des teneurs en poussieres
inférieures a I'objectif réglementaire de 10 mg/
Nm? sec. C'est un trés bon résultat qui confirme

la pertinence de ce procédé et améliore I'image
du site pour la population avoisinante.

AMELIORER
LE TRAITEMENT
DES EAUX USEES

Des souches bactériennes et fongiques ont été
développées dans 2 bioréacteurs puis introduites
dans la station d'épuration de 'usine de Com-
mentry (France, Allier). L'opération a été lancée
en novembre 2013. Lobjectif est de maintenir
des rendements supérieurs a 90 % pendant la
période hivernale pour le traitement de la DCO
(Demande Chimique en Oxygene) qui mesure la
pollution organique d’un effluent aqueux.

Poids total de déchets

par type et par mode de traitement [G4-EN23)

(en tonnes)

M Masse de déchets: incinérés (D10)

M Masse de déchets: épandage en
agriculture (R10)?

Déchets non dangereux
W Déchets dangereux

28307 359098

2011 2012 2013 2011 2012 2013

85% des déchets dangereux sont constitués par I'incinération externe
des purges procédé des ateliers méthionine de Roussillon et Commentry.
L'investissement ACCES & Commentry permettant un traitement de ces
effluents par un procédé d'extraction liquide-liquide a considérablement
réduit leur quantité. 90 % des déchets non dangereux sont constitués par
les boues de station d'épuration du site de Commentry utilisées comme
épandage selon la réglementation en vigueur en agriculture.

Masse totale de déchets par mode de traitement

(en tonnes)

2011 J| 2012 J 2013 |
Utilisé comme remblais ou fondations (D1) 550,8 243,6 181,9
Mis en Centre d’Enfouissement Technique (D5) 1236,5 4194 169,2
Incinéré (D10) 30121,7 = 36486,6  17036,3
Traitement avec élimination (D8, D9, D13, D14, D15) 9711 5722 1084,8
328801 377218 | 184722
Utilisé comme combustible (valorisation énergétique) (R1) 40,7 783,2 14228
Recyclage organique : Alimentation animale ou Biométhanisation ou Compostage (R3) 17,8 161,2 72,2
Recyclage métallique (R4) 276,5 3026,9 2149
Recyclage inorganique (R5) 3,7 2,6 49,2
Régénération des huiles (R9) 10,6 9,6 13,3
Epandage en agriculture (R10) @ 22190 30823 25459
Echangé pour valorisation (R12) 1791 835,9 1819,6
Stockage hors site avant valorisation (R13) 13441 12474 482,2
240625 368898 | 295303
D : Opérations d’élimination (1) Principalement des purges procédé (2) Epandage des boues de station d’épuration du site de Commentry selon

R : Opérations de valorisation incinérées a I'extérieur.

la réglementation en vigueur.

Volume total
d’eau prélévé par source  G4-EN8|
(en millions de m?)

0574 0734

078
Eau potable (eau de ville)
[ Eau industrielle (eau brute / nappe
phréatique)

2011 2012 2013

L'investissement Europe 2 (nouvelle unité de produit intermédiaire de
la chaine méthionine en remplacement d’une ancienne sur le site des
Roches avec augmentation de capacité) a permis de baisser considé-
rablement la consommation globale d’eau industrielle de prés de 20%.

Total des rejets d’eau

par type et par destination
(en tonnes)

Il Volume d’eau rejeté dans les eaux
de surface apres traitement
en station d’épuration

M Volume d’eau rejeté directement
dans les eaux de surface

2011 2012 2013

L'investissement Europe 2 (nouvelle unité de produit intermédiaire de
la chaine méthionine en remplacement d’une ancienne sur le site des
Roches avec augmentation de capacité) a permis de baisser considéra-
blement le volume d'eau rejeté.

502
500 — 4803
= 453
450 —
] T
120 ﬁf
. 100 — /
e—e DCO (Demande Chimique ]
en Oxygéne) 80 - | M2
o—e MES (Matiéres —
En Suspension) 60 — 505 . 514
e—e DBO5 (Demande Biologigue o | —
en Oxygene) _ o— —'33°5
o—e Azote total 20 342]“ ar '
e—e Phosphore total a : ¥ Y

2011 2012 2013

L'augmentation du rejet de matiéres en suspension est li¢ a I'accrois-
sement de I'activité de régénération d'acide sulfurique sur le site des
Roches. Cette activité a un impact largement positif sur I'environnement
(recyclage acide sulfurique utilisé). Un investissement d’un équipement
pour traiter ce rejet est lancé.

ADISSEO RECOIT
LE LABEL
CHARGEUR VERT

Adisseo a été labellisé “Chargeur Vert” par la
Région Rhone-Alpes en février 2013. Ce la-
bel récompense les efforts de I'entreprise en
matiere de politique de transports, notamment
son implication dans le développement du
transport fluvial ou des solutions multimodales
associant le fluvial sur I'axe Sabne-Rhone.

Elimination du
dioxyde de soufre
dans les fumées

'usine de Burgos s’est engagée dans la
construction d’une installation d’élimination
du dioxyde de soufre présent dans les fumées
des fours d’oxydation (montant de I'investis-
sement: 6 millions d’euros). La concentration
dans les fumées sera ainsi ramenée a moins
de 300 mg/Nm? en 2014.




JOURNEE
DU

Le 7 novembre dernier, Adisseo a organisé avec les services de la plateforme chimique Osiris des Roches-
Roussillon sa Journée Développement Durable annuelle. Deux cent personnes étaient présentes: salariés,
représentants de I'Etat, élus, associations de protection de I'environnement, représentants des entreprises
de la plateforme et d’entreprises locales, etc. Le bilan présenté a notamment fait état d’une progression des
effectifs sur la plateforme, d’une réduction des émissions de gaz a effet de serre et d’'un fort investissement,

notamment de la part d’Adisseo.

Emissions directes

et indirectes
de gaz a effet de serre -EN16

(en teq CO2)

M Emissions directes
de gaz a effet de serre (GES)

T Tl
P - 3200 N 1304
M Emissions indirectes o

de gaz a effet de serre (GES) 2011 2012 2013

La période de démarrage d'une nouvelle unité sur le site des Roches a
eu un impact défavorable sur les émissions directes de gaz a effet de
serre (GES). La recherche de récupération d'énergie a son maximum
permet d'étre excédentaire en vapeur au global et conduit a un gain en
émission indirecte de gaz a effet de serre. L'investissement d'un tout
nouveau turbo-alternateur sur le site des Roches valorise cette vapeur
excédentaire en électricité.

NOx, SOx et autres émissions
atmosphériques subsianciellem

(en tonnes)
586 44
1050 1097
M Emissions NOx
Il Emissions SOx

2011 2012 2013

La baisse sensible des émissions SOx et NOx est a rapprocher des dif-
férentes actions lancées pour maitriser nos rejets, ainsi que de la Iégere
baisse d'activité du fait d'un arrét technique d’un mois de I'ensemble
de nos unités.

LA REGENERATION DE L’ACIDE SULFURIQUE:

Dans le cadre de son activité Produits Soufrés,
Adisseo assure la régénération de I'acide sul-
furique utilisé sur le site ou en provenance de
clients extérieurs. Ce service s'inscrit dans une
démarche de développement durable, en permet-
tant le recyclage de I'acide résiduaire dans des
conditions de transport optimisées, au lieu de le
détruire. Pour les industriels utilisateurs d’acide
sulfurique, ce service permet de réduire I'impact

environnemental des activités de production et
des produits, avec un effet positif sur leur em-
preinte carbone.

INDEX GRI:
GLOBAL REPORTING
INITIATIVE

G (ol e | (O s
ol Initiative~

Initiative) reconnu interna-

tionnalement pour établir le reporting des per-
formances économiques, environnementales et
sociétales de ses activites.
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production depuis la fabrication de I'aliment complet jusqu’a I'abattage et la transformation de la
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prenantes
Profil G4-28 Période considérée Complet P.1
LU T G4-29 Date du dernier rapport publié, le cas échéant Complet P.19 Rapport Développement Durable : Avril 2013.
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gestion des impacts des activités 15et19  (échange avec autorités, associations...), engagement environnemental et social a travers des
64-502 Communautés locales Partiel partenariats, réunions publiques, communication a chaud
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